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Stadt Neu-Ulm

Tellnahmebedingungen

Ferienprogramme der Stadt Neu-Ulm
(Stand 12/25)

Die Stadt Neu-Ulm organisiert und fiihrt eigenstandig sowie in Kooperation mit
beauftragten Tragern Ferienprogramme fur Kinder und Jugendliche durch. Diese
Programme sollen eine abwechslungsreiche und forderliche Freizeitgestaltung
bieten, die sowohl der personlichen Entwicklung als auch dem gemeinschaftlichen
Miteinander dient. Die nachfolgenden Teilnahmebedingungen regeln die
rechtlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen fir die Teilnahme an
diesen Angeboten.

Mit der Anmeldung des Kindes bzw. dessen Teilnahme erkennen Sie die hier
aufgefiihrten Bedingungen an.

. Teilnahmeberechtiqung

Teilnahmeberechtigt sind alle Kinder aus dem Stadtgebiet Neu-Ulm inkl. Neu-Ulmer
Stadtteilen. Die bei den Veranstaltungen angegebenen Altersgrenzen sind
verbindlich. Kinder missen zum Beginn der Teilnahme bereits eingeschult sein und
auf Nachfrage eine Schulbescheinigung vorlegen kénnen.

Sollten Restplatze zur Verfigung stehen, sind uns dariber hinaus auch Kinder
willkommen, die ihre Ferien bei Freunden oder Verwandten in Neu-UIm verbringen
(sog. Gast- oder Ferienkinder). Gleiches gilt auch fir Kinder aus den umliegenden
Gemeinden. Eltern / Kinder, die nicht aus Neu-Ulm sind, kénnen sich ab dem
1.Februar jeden Jahres registrieren.

. Padagogische Hinweise / Verhaltenskodex

Um einen harmonischen Ablauf der Veranstaltungen zu gewahrleisten, méchten wir
Sie bitten, lhre Kinder darauf hinzuweisen, dass den Aufforderungen des
Betreuungspersonals Folge zu leisten ist. Wir behalten uns das Recht vor, im Falle
einer fortgesetzten oder mutwilligen Stérung durch ein Kind, dieses unter Angabe
von Grunden von einer weiteren Teilnahme auszuschliel3en. Sollte eine solche
Situation eintreten und keine Verbesserung mdglich sein, behalten wir uns
aullerdem vor, die Eltern zu benachrichtigen, damit diese ihr Kind abholen
mussen. Bitte stellen Sie sicher, dass Sie wéhrend der Veranstaltung unter der von
Ihnen angegebenen Notfall-Telefonnummer jederzeit erreichbar sind.

. Fotoerlaubnis

Im Rahmen der Veranstaltungen kann es vorkommen, dass lhr Kind fotografiert
wird. Bei der Registrierung haben Sie die Moglichkeit, uns mitzuteilen, ob Sie die
Erlaubnis zur Veréffentlichung dieser Fotos auf der Website www.neu-ulm.de


http://www.neu-ulm.de/

sowie in den sozialen Medien der Stadt Neu-Ulm oder des freien Tragers
(Facebook, Instagram) erteilen. Diese Erlaubnis kann jederzeit von Ihnen
widerrufen werden. Selbstverstandlich werden alle datenschutzrechtlichen
Vorgaben (DSGVO) dabei strikt eingehalten.

Organisatorische Hinweise / Versicherung

Bitte geben Sie lhren Kindern die in den jeweiligen Veranstaltungsbeschreibungen
aufgeflihrten Utensilien mit. Denken Sie dartber hinaus an passende
Regenbekleidung oder Sonnenschutz sowie an eine Brotzeit und Getranke.

Fur einige Veranstaltungen stehen zusatzliche Informationen und Formulare als
Download unter den jeweiligen Programmpunktinformationen bereit. Diese sind
unbedingt zu beachten! Anderungen im Programmablauf und Terminanderungen
sind vorbehalten.

Die Stadt Neu-Ulm haftet nicht fir Unfélle, aber setzt alles daran, potenzielle
Gefahrdungen auszuschlieen. Die Stadt Neu-Ulm schliel3t eine Gruppen-
Unfallversicherung ab. Weder die Stadt Neu-Ulm noch der Veranstaltungstrager
Ubernehmen jedoch die Haftung flir Schaden, die durch mutwilliges Verhalten
eines Teilnehmers oder einer Teilnehmerin entstehen. Gleiches gilt fir Schaden,
die aufgrund grober Fahrlassigkeit verursacht werden. Fur verlorene Gegenstande
wird keine Haftung ibernommen.

Ein Rechtsanspruch auf Teilnahme besteht nicht. Sofern nicht anders angegeben,
sind in den einzelnen Kostenbeitragen samtliche fur die jeweilige Veranstaltung
erforderlichen Leistungen wie Fahrtkosten, Eintrittsgelder und Verpflegung
enthalten.

. Reaqistrierung und Anmeldung

5.1 REGISTRIERUNG:

Die Anmeldung fur Sie bzw. Ihr Kind erfolgt ausschlieZlich online Uber unsere
Plattform "nupian” (https://www.unser-ferienprogramm.de/neu_ulm).

Hierflr ist eine Registrierung im System erforderlich. Es muss jedes Jahr eine
erneute Registrierung (Freischaltung ab Mitte Dezember) durchgefihrt werden.
Alle Daten aus dem Vorjahr werden geldscht. Eltern und Kinder, die nicht in der
Stadt Neu-UIm wohnen, kénnen sich ab dem 1. Februar registrieren.

5.2 ANMELDUNG ZUR VERLOSUNG:

Ab dem ersten Schultag nach den Weihnachtsferien (im Januar) kbnnen Sie lhre
Kinder fur die gewlinschten Veranstaltungen des gesamten Jahres zur Verlosung
anmelden.

ACHTUNG: Es besteht kein Grund zur Hektik — Sie haben zwei Wochen Zeit, die
Voranmeldungen in aller Ruhe zu tatigen! Der Zeitpunkt der Voranmeldungen ist
nicht ausschlaggebend fiir die eigentliche Verlosung (siehe Punkt 5.3).

Ihre Voranmeldungen werden Uber Wartelistenplatze ("W" — Warten auf
Verlosung) verwaltet. Alle von lhnen getatigten Voranmeldungen kénnen bis
zum Zeitpunkt der Verlosung noch storniert werden. Danach ist eine
Stornierung ausgeschlossen.


https://www.unser-ferienprogramm.de/neu_ulm

a) Geschwister-Regelung:
Sie konnen einstellen, dass Geschwisterkinder gemeinsam an den
Veranstaltungen teilnehmen. Dies wird bei der Verlosung beriicksichtigt.
Das erste Kind zahlt den vollen Beitrag, das zweite erhalt
eine Ermafigung von 5 €, ab dem dritten Kind ist die Teilnahme kostenlos.

b) Freunde-Regelung:
Kinder kdénnen angeben, mit einem Freund gemeinsam teilnehmen zu
wollen. Auch dies wird bei der Verlosung beriicksichtigt. Bitte beachten Sie,
dass dadurch eine Geschwisterzuordnung aufgehoben wird.

Bei Verlosung: Wie lauft das mit dem Freunden teilnehmen?

Aus Sicht der Eltern im Eltern-Portal:

Michael Miiller, 02.01.2015

© Zu Veranstaltungen anmelden | Daten andern

Nr. Status Veranstaltung Datum Gebiihr Freunde Storno

3517244 w @ (3) Wir bauen ein Insektenhotel Sa, 04.05. 11:00 - 15:00 10,00€ IO Mit Freund teilnehmen I x

Bitte auf "Mit Freund teilnehmen" klicken, dann kommt folgende Seite:

A
(]

Kind/Teilnehmer Michael Miiller, 02.01.2015 Veranstaltung (4) Ausflug ins Legoland - 28.06.2024

Anmeldenummer des Freundes eintragen

Bitte tragen Sie in dem unteren Feld die Anmeldenummer des Freundes/ Freundin ein.
Wenn beide Kinder die selbe Anmeldenummer haben, werden bei der Verlosung auf jeden Fall beide Kinder gemeinsam beriicksichtigt. Somit kann
es nicht passieren, dass nur eines der beiden Kinder eine Zuteilung erhalt.
Es muss nur bei einem der beiden Kinder die Anmeldenummer des Anderen eingetragen werden!
IBeachten Sie: dies hebt die Geschwisterzuordnung auLI

Anmeldenummer: m

Freund einladen

1. Maglichkeit:
Teilen Sie dem Freund selber folgendes mit:
Gemeinsame Anmeldenummer >> 3475120 << fir die Veranstaltung "Ausflug ins Legoland” am 28.06.2024 10:00

2. Maglichkeit:
Schreiben Sie ihm selber eine E-Mail:
E-Mail 6ffnen hier klicken

3. Maglichkeit:
Sie schicken ihm direkt eine E-Mail, E-Mail Adresse des Freundes bzw. der Eltern:

E-Mail Adresse des Freundes bzw. der Elt:



(i)

@ Gemeinsame Anmeldenummer erfolgreich gespeichert

- & Druckversion / Teilnahmebestitigung Vs
Nr. Status Veranstaltung Datum Gebiihr Freunde Storno
Mo . c " c a a r
=3 i) (2) Capoeira Schnupperkur Mi, 08.05. 13:0( )0 2,00€
S B © : s :
3980654 m Cl (3) Wir bauen ein Insektenhotel Mi, 17.07. 11:00 - 15:00 10,00€ ® Mit Freund teilnehmer x
+ Sebastian Schulz % gemeinsame Anmeldenummer 3980812
Eltern verkniipfen im Portal selbst Freunde miteinander
Gruppe A: Freunde Gruppe B: Geschwister
3376578 A oder B?
3416763 3499659 3423250 2592507 2592507
Emma
Noah Leon 2586297 Leon
3276450 4366011 3376578
Noah will nur mit seinen Leon wird derzeit noch in Leon muss sich jetzt entscheiden:
Freunden gemeinsam verlost der Gruppe Geschwister - SchlieBt er sich Freund Noahs Gruppe an?
werden und gibt dazu seinen mit Schwester Emma - Bleibt er in der Gruppe Geschwister mit Emma?
Code an seine Freunde. Auch an verlost, so wie sich die
Leon. Die Gruppen, egal ob Eltern das auch Leon kann nicht auf zwei Hochzeiten tanzen-
Freunde oder Geschwister, gewunscht haben Er kann sich nicht in beiden Gruppen gleichzeitig
nehmen ganz oder gar nicht an verlosen lassen, verknupft er sich mit Freunden,
der Veranstaltung teil. 16st ihn das aus der Geschwister-Gruppe heraus

5.3 DIE VERLOSUNG UND ZUTEILUNG:

Die Verlosung der Platze findet zwei Wochen nach Freischaltung zur Anmeldung
zur Verlosung statt. Danach kénnen Sie im Elternportal Gberprifen, ob Sie ein
grines "Z" fur Zusage erhalten haben. Mit der Zusage ist die Anmeldung
verbindlich, und Stornierungen sind nicht mehr moglich. Die Teilnahme wird
erst nach der Bezahlung der Gebuhren bestéatigt, die per PayPal oder
Uberweisung erfolgen kann.

Sollte eine Veranstaltung aufgrund zu geringer Teilnehmerzahl ausfallen, wird der
Beitrag vollstandig erstattet.

Alle nicht vergebenen Platze konnen anschlieRend direkt nach dem Prinzip ,Wer
zuerst kommt, mahlt zuerst® gebucht werden. Diese Restplatze stehen auch Eltern,
die nicht in Neu-Ulm wohnen, zur Verfigung.

Ausnahme: Das OnTour-Programm im Sommer und einzelne Tagesprogramme in
den ,kleinen Ferien werden separat freigeschaltet und unterliegen keinem
Verlosungsverfahren.



6. Verhalten und Erstattung bei Krankheit / Ruickerstattungen

Eine Ruckerstattung der Anmeldegebihren im Falle einer Nicht-Teilnahme (z.B.
durch terminliche Verhinderung, Krankheit der Eltern oder weitere Griinde) und bei
unentschuldigtem Fehlen erfolgt nicht.

Liegt spatestens am ersten Tag der Veranstaltung ein arztliches Attest des Kindes
vor, werden die Gebuhren innerhalb von vier Wochen zurlckerstattet. Zwingend
notwendig ist hierfir die Zusendung des Attests per Mail an ferienprogramm@neu-

ulm.de oder der Einwurf in den Briefkasten an der Adresse
Jugend, Soziales und Senioren - Steubenstr. 17 - 89231 Neu-UIm.

Sollte eine geplante Veranstaltung wegen schlechtem Wetter, zu geringer
Teilnehmerzahl oder Ahnlichem abgesagt werden missen, erfolgt die
Ruckerstattung der Teilnahmebeitrage innerhalb von ca. vier Wochen per
Ruckuberweisung auf Ihr Konto.

Stand: 18.12.2025
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