
 

 

Hausordnung Bruder-Klaus-Heim Violau 
der Diözese Augsburg K.d.ö.R. 
(Stand: April 2025) 

Liebe Gäste, 

wir freuen uns, Sie in Kürze mit Ihrer Gruppe im 
diözesanen Bruder-Klaus-Heim willkommen zu 
heißen. 

Damit das Zusammensein verschiedener Gruppen 
in einem großen Bildungshaus mit weitläufigem 
Gelände gelingt, bedarf es eines organisatorischen 
Rahmens. Wir bitten Sie daher, dafür Rechnung zu 
tragen, dass die Hausordnung des Bruder-Klaus-
Heims eingehalten wird. 

 

Ankommen: 

- Bitte folgen Sie den Wegweisern zum 
Gästeeingang. Über den Eingang kommen Sie 
durch eine Schmutzschleusse zu den Garderoben. 
Dort werden die Straßenschuhe gegen 
Hausschuhe getauscht.  
Der Gäste-Eingang ist in der Zeit von 07.00 bis 
20.00 Uhr geöffnet.  Alle Türen ins Freie können 
von innen jederzeit geöffnet werden – abends 
nach 20 Uhr sind die Eingangstüren von außen 
verschlossen. Nach 20 Uhr erfolgt der Zugang zum 
Haus ausschließlich mit dem ausgehändigten 
Transponder über den Garderoben-Eingang. 
 
- Unsere Check-In-Zeiten 
(andere Ankunftszeiten bedürfen einer Absprache): 

 Montag, 10:00-11:00 Uhr, Zimmerbezug 
i. d. R. vor Mittagessen 

 Mittwoch, 10:30-11:30 Uhr, Zimmerbezug 
i. d. R. nach Mittagessen 

 Freitag, 16:00-17:00 Uhr (mindestens 
Gruppenleitung) 

 
- Die Betten müssen von der Gruppe selbst 
überzogen und abgezogen werden. Bettbezüge, 
Kissenbezüge, Spannbettlaken, Hand- und 
Duschtücher sind von den Gästen mitzubringen. 
Bettwäsche kann vereinzelt im Haus gegen eine 
Gebühr ausgeliehen werden. Schlafsäcke sind 
nicht erwünscht. 

 
- Haustiere sind im Haus nicht gestattet. 
 
- Die Mitnahme von eigenen elektrischen Geräten 

(Kaffeemaschinen, Wasserkocher, Kochplatten, 
Heizdecken o.Ä.) sind ausdrücklich nicht 
gestattet. 

 
 

 
 
 

 
Während dem Aufenthalt: 
 
- Sie tragen die inhaltliche und organisatorische 
Verantwortung für Ihre Gruppe und sind auch im 
Hinblick auf die Aufsichtspflicht im Gebäude, im 
Außenbereich und am See für Ihre 
Teilnehmerinnen und Teilnehmer verantwortlich.  

- Es kann sein, dass bestimmte Bereiche der 
Außenanlagen z.B. aus Sicherheitsgründen 
gesperrt werden müssen. Diese Absperrungen 
müssen tatsächlich respektiert werden. Auch 
wenn die pädagogische Leitung bei Ihnen liegt, 
wäre es wichtig, dass die Kinder/Jugendlichen die 
Anweisungen des Hauspersonals akzeptieren. 

 
- Bitte machen Sie Ihre Gruppe mit den 
Fluchtwegen im Haus vertraut (Treppenhäuser an 
beiden Flurenden im Bereich der Schlafzimmer 
sowie in der Westecke und im Zentrum des 
Gebäudetrakts). Im Fall einer Evakuierung ist das 
Haus über die ausgewiesenen Fluchtwege zu 
verlassen. Sammelplatz ist die Ausstellungshalle 
der Schreinerei Wiehler (50m schräg gegenüber 
Bruder-Klaus-Heim.) Diese Sammelstelle wird von 
der Feuerwehr geöffnet und ist beheizt. 

 

- Unsere Essenszeiten sind: 

 Frühstück (Buffet): 08:15 Uhr 
 Mittagessen (am Tisch serviert): 12:00 Uhr 

 Gebäck + Heißgetränk: 15:30 Uhr  

 Abendessen (Buffet): 18:00 Uhr 
(Diese Zeiten können in Ausnahmefällen und nur nach 
vorheriger Absprache geändert werden. Vereinbarte, 
aber nicht eingenommene Mahlzeiten werden nicht 
erstattet.) 

Hinweis: Die Mahlzeiten finden ausschließlich in 
den beiden Speisesälen statt. 

- Rauchen ist nur im ausgewiesenen 
Raucherbereich (links neben dem Gästeeingang) 
erlaubt. 

 
- Bitte achten Sie als Gruppenleitung darauf, dass 
die Schlaf-, Aufenthalts- und Sanitärbereiche von 
Ihren Teilnehmenden sauber gehalten werden. 
Auch in den Speisesälen ist Ihre Mithilfe gefragt. 
Sammeln Sie bitte leere Getränkeflaschen ein, 
stellen Sie benutztes Geschirr ordentlich 
aufgestapelt auf den Servierwägen ab und halten 
Sie Tische und Böden sauber. Danke für Ihre 
Mithilfe! 



 
 
 

- Unsere Schlafräume verfügen über kein Nacht- 
   bzw. Leselicht. Kerzen/offenes Feuer sind            
   natürlich aus Brandschutzgründen strengstens     
   verboten. Wir möchten daher gerade bei          
   Gruppen mit kleinen Kindern anregen, ggf. ein  
   kleines Nachtlicht für den Aufenthalt    
   mitzubringen. 

 
- Leitungswasser erhalten Sie zu allen Mahlzeiten, 

zusätzlich je nach Wunsch Tee, Kaffee und Kakao 
kostenfrei zum Frühstück. Weitere Getränke 
(Saftschorle etc.) können in den 
Getränkeautomaten erworben werden. Bitte 
bringen Sie Münzgeld mit. Erworbene Flaschen 
bleiben Eigentum des Bruder-Klaus-Heims. 
Angetrunkene Flaschen können im Getränkeregal 
des Speisesaals abgestellt werden. Leere Flaschen 
bitte in die Kisten stellen, die bei den 
Entsorgungsstationen in jeder Etage oder bei den 
Getränkeautomaten stehen. Bitte denken Sie 
daran, ggf. eigene Trinkflaschen (nicht aus Glas!) 
zum Auffüllen für Wanderungen etc. mitzubringen.  
 

- Nachtruhe: Von 22.00 bis 06.00 Uhr gelten die 
allgemein gültigen Verhaltensregeln für den Innen- 
und Außenbereich, d.h. es muss schlafen können, 
wer dies möchte, egal, ob es sich um Gäste oder 
Nachbarn des Hauses handelt.  
 

- Für sportliche Aktivitäten stehen Ihnen Sportplatz, 
Sporthalle und mehrere Tischtennisplatten im 
Innen- und Außenbereich zur Verfügung. Für die 
Turnhalle bitte an Schuhe mit hellen Sohlen 
denken. Bitte beachten Sie, dass die Nutzung von 
Turnhalle und Tischtennis-Raum nur in Begleitung 
einer Aufsichtsperson erfolgen darf. 
 

- Vor dem Essen deckt der von Ihnen eingeteilte 
Tischdienst (z.B. je Klasse 2-3 Schüler) ca. 10 Min. 
vor Essensbeginn ein.  
Das Mittagessen wird vom Tischdienst auf die 
einzelnen Tische verteilt und bei Bedarf bekommt 
der Tischdienst selbstverständlich vom 
Küchenteam an der Küchendurchreiche 
,Nachschub‘. 
 

- Nach dem Essen wird das Geschirr ordentlich auf 
die Servierwägen gestapelt und anschließend die 
Esstische vom Tischdienst abgewischt. Bitte haben 
Sie als Gruppenverantwortliche auch einen Blick 
auf das Buffet (Frühstück und Abendessen). Es ist 
genug von unserem Essen für alle da. Danke für 
Ihre Mithilfe! 
 

 

 

 
- Besen, Kehrschaufel, Putzutensilien, Sägmehl, 
Ersatzbettwäsche (gegen Gebühr) und einen 
kleinen Kühlschrank mit Kühlpads halten wir für 
Sie im Serviceraum in der ,Garderobe 2‘  bereit. 

- In der Eingangshalle im Erdgeschoss befindet 
sich an der Ecke gegenüber dem Sekretariat ein 
öffentlich zugängliches Festnetz-Telefon und eine 
Liste mit Telefonnummern von Ärzten. 

 

Abreise: 

- Die Schlafräume sind vor dem Frühstück bis 
08:00 Uhr auszuräumen. Ihr Gruppenraum steht 
Ihnen aber i.d.R. bis 10:00 Uhr zur Verfügung. 
Wenn bei Wochenendbelegungen ein 
Mittagessen am Abreisetag eingeschlossen ist, 
räumen Sie die Zimmer bitte vor dem Mittagessen 
aus. Ihr Aufenthalt im Bruder-Klaus-Heim endet 
dann um 14.00 Uhr. 

 
- Auf Müllvermeidung und Mülltrennung wird im 
Bruder-Klaus-Heim sehr geachtet. Nutzen Sie bitte 
die in allen Etagen vorhandenen 
Entsorgungsstationen (Restmüll, Papier, 
Verpackungen). Spätestens am Tag der Abreise 
leeren Sie bitte mit Ihrer Gruppe die in den 
Schlafräumen und in den genutzten 
Gruppenräumen (auch Tischtennis-Raum, 
Speisesaal und Garderobe) befindlichen 
Abfallbehälter in die Entsorgungsstation oder im 
,Müllhäusle‘ (Holzgarage im Innenhof neben dem 
großen Speisesaal) und stellen die Mülleimer bitte 
wieder in die einzelnen Räume zurück. 
Bei einem hohen Verschmutzungsgrad behalten  
wir uns vor, eine Reinigungspauschale bzw. 
Entsorgungsgebühr in Höhe von 35€ zu berechnen. 

 

- Rechnungen sind nach Rechnungserhalt ohne 
Abzug innerhalb von 14 Tagen per Überweisung 
zu bezahlen.  
Eine Barzahlung vor Ort ist nicht möglich. 
 

 

Wir wünschen Ihnen einen schönen Aufenthalt bei 
uns im Bruder-Klaus-Heim. 

Wir freuen uns auf Sie. 

Ihr Team des Bruder-Klaus-Heims 


